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Activité 1 - Réservation de prestation de service
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Réservation de prestation de service

Responsable du traitement de données a caractére
personnel

Tiki Dive

Coordonnées

contact@tiki-dive.com

Coordonnées du délégué a la protection des données
(DPD/DPO)

Finalité du traitement :

Contractualiser la prestation de service (exploration,
formation, hébergement)

Finalité 1 Etablir le devis
Finalité 2 Editer la facture d'acompte et de solde
Finalité 3 Effectuer la réservation au nom des clients

Base juridique du traitement

Le traitement est nécessaire a |'exécution du contrat du client

Catégories de personnes concernées

Clients

Catégories de données traitées

Clients de Tiki Dive : Nom, prénom, téléphone, mail et
adresse postale

Source des données

Questionnaire de réservation

Caractere obligatoire ou facultatif du recueil des
données et conséquences en cas de non-fourniture de
données

A défaut de fournir I'ensemble des données mentionnées
comme obligatoires dans le questionnaire de réservation, la

demande ne pourra pas étre traitée.

Catégories de destinataires des données

Dans la limite de leurs besoins respectifs, sont destinataires
de tout ou partie des données :

- Le président de Tiki-Dive en ¢harges des réponses
clients

- le prestataire en ¢harge du suivi de la comptabilité

Transferts de données vers un pays tiers a I'union
européenne ou vers une organisation internationale

Aucun transfert de données hors de I'Union européenne n'est
réalisé.

Prise de décision automatisée

Les décisions fondées sur le consentement explicite des
personnes concernées,

Durée de conservation des données

Les requétes des usagers et les réponses apportées sont
conservées deux ans a compter du dernier contact.

Mesures de sécurité techniques/organisationnelles
(description générales)

Les mesures de sécurité sont mises en oceuvre conformément
aux normes PCl, et les données personnelles sont traitées et
gérées sous une forme cryptée

Droits des personnes concernées

Pour exercer vos droits : contactez le délégué a la protection
des données de Tiki-Dive. Formulaire RGPD en ligne.

Droit d’introduire une réclamation (plainte) aupres de
I'entreprise

Pour exercer vos droits : contactez le délégué a la protection
des données de Tiki-Dive. Formulaire RGPD en ligne.

Date de derniére mise a jour

09/10/2023

SAS SEA PROJECT, nom commercial « TIKI DIVE »

SIRET 880 714 597 R.C.S. Fréjus représentée par JOUBERT Fabien, TVA : FR88880714597

226 Avenue de la Castillane 83240 CAVALAIRE SUR MER



https://www.tiki-dive.com/droits-traitements-de-donn%C3%A9es-perso
https://www.tiki-dive.com/droits-traitements-de-donn%C3%A9es-perso

Activité 2 - Prise de contact
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Responsable du traitement de données a caractére
personnel

Tiki Dive

Coordonnées

contact@tiki-dive.com

Coordonnées du délégué a la protection des données
(DPD/DPOQ)

Finalité du traitement :

Prise de contact par téléphone, mail ou en physique

Finalité 1 Effectuer la réservation au nom des clients
Finalité 2 Renseigner sur les conditions de pratique
Finalité 3

Base juridique du traitement

Le client a donné son consentement au traitement de ses
données pour une ou plusieurs finalités clairement
déterminées ;

Catégories de personnes concernées

Clients

Catégories de données traitées

Clients de Tiki Dive : Nom, prénom, téléphone, mail et
adresse postale

Source des données

Formulaire de prise de contact

Caractere obligatoire ou facultatif du recueil des
données et conséquences en cas de non-fourniture de
données

A défaut de fournir I'ensemble des données mentionnées
comme obligatoires dans le questionnaire de réservation, la

demande ne pourra pas étre traitée.

Catégories de destinataires des données

Dans la limite de leurs besoins respectifs, sont destinataires
de tout ou partie des données :

- Le président de Tiki-Dive en ¢harges des réponses
clients

Transferts de données vers un pays tiers a I'union
européenne ou vers une organisation internationale

Aucun transfert de données hors de I'Union européenne
n'est réalisé.

Prise de décision automatisée

Les décisions fondées sur le consentement explicite des
personnes concernées,

Durée de conservation des données

Les requétes des usagers et les réponses apportées sont
conservées deux ans a compter du dernier contact.

Mesures de sécurité techniques/organisationnelles
(description générales)

Les mesures de sécurité sont mises en ceuvre et les données
personnelles sont traitées et gérées sous une forme cryptée

Droits des personnes concernées

Pour exercer vos droits : contactez le délégué a la protection
des données de Tiki-Dive. Formulaire RGPD en ligne.

Droit d’introduire une réclamation (plainte) aupres de
I'entreprise

Pour exercer vos droits : contactez le délégué a la protection
des données de Tiki-Dive. Formulaire RGPD en ligne.

Date de derniére mise a jour

09/10/2023

SAS SEA PROJECT, nom commercial « TIKI DIVE »

SIRET 880 714 597 R.C.S. Fréjus représentée par JOUBERT Fabien, TVA : FR88880714597

226 Avenue de la Castillane 83240 CAVALAIRE SUR MER



https://www.tiki-dive.com/droits-traitements-de-donn%C3%A9es-perso
https://www.tiki-dive.com/droits-traitements-de-donn%C3%A9es-perso

Activité 3 - Formation
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Responsable du traitement de données a caractére
personnel

Tiki Dive

Coordonnées

contact@tiki-dive.com

Coordonnées du délégué a la protection des données
(DPD/DPOQ)

Finalité du traitement :

Délivrer les brevets et licence de plonger

Finalité 1

Suivi de progression du stagiaire

Finalité 2

Finalité 3

Base juridique du traitement

Le traitement est nécessaire a |'exécution du contrat du client

Catégories de personnes concernées

Clients

Catégories de données traitées

Clients de Tiki Dive : Nom, prénom, date de naissance, genre,
téléphone, mail et adresse postale, certificat médical

Source des données

Questionnaire de réservation

Caractere obligatoire ou facultatif du recueil des
données et conséquences en cas de non-fourniture de
données

A défaut de fournir I'ensemble des données mentionnées
comme obligatoires dans le questionnaire de réservation, la

demande ne pourra pas étre traitée.

Catégories de destinataires des données

Dans la limite de leurs besoins respectifs, sont destinataires
de tout ou partie des données :

- Le président de Tiki-Dive en ¢harges des réponses
clients

- les partenaires FFESSM et SSI en ¢harge de délivrer
les certificats de plonger

Transferts de données vers un pays tiers a I'union
européenne ou vers une organisation internationale

Aucun transfert de données hors de I'Union européenne
n'est réalisé.

Prise de décision automatisée

Les décisions fondées sur le consentement explicite des
personnes concernées,

Durée de conservation des données

Les requétes des usagers et les réponses apportées sont
conservées deux ans a compter du dernier contact.

Mesures de sécurité techniques/organisationnelles
(description générales)

Les mesures de sécurité sont mises en ceuvre conformément
aux normes PCl, et les données personnelles sont traitées et
gérées sous une forme cryptée

Droits des personnes concernées

Pour exercer vos droits : contactez le délégué a la protection
des données de Tiki-Dive. Formulaire RGPD en ligne.

Droit d’introduire une réclamation (plainte) aupres de
I'entreprise

Pour exercer vos droits : contactez le délégué a la protection
des données de Tiki-Dive. Formulaire RGPD en ligne.

Date de derniére mise a jour

09/10/2023

SAS SEA PROJECT, nom commercial « TIKI DIVE »

SIRET 880 714 597 R.C.S. Fréjus représentée par JOUBERT Fabien, TVA : FR88880714597

226 Avenue de la Castillane 83240 CAVALAIRE SUR MER



https://www.tiki-dive.com/droits-traitements-de-donn%C3%A9es-perso
https://www.tiki-dive.com/droits-traitements-de-donn%C3%A9es-perso

Activité 4 - Droit a 'image
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Responsable du traitement de données a caractére
personnel

Tiki Dive

Coordonnées

contact@tiki-dive.com

Coordonnées du délégué a la protection des données
(DPD/DPOQ)

Finalité du traitement :

Utiliser les photos et vidéo des explorations clients sur le site
internet et les réseaux sociaux

Finalité 1 Publication réseaux sociaux et site internet
Finalité 2 Mise a disposition des photos/vidéo prises aux clients
Finalité 3

Base juridique du traitement

Le client a donné son consentement au traitement de ses
données pour une ou plusieurs finalités clairement
déterminées ;

Catégories de personnes concernées

Clients

Catégories de données traitées

Clients de Tiki Dive : Nom, prénom, mail

Source des données

Formulaire papier d’autorisation du droit a I'image

Caractere obligatoire ou facultatif du recueil des
données et conséquences en cas de non-fourniture de
données

A défaut de fournir I'ensemble des données mentionnées
comme obligatoires dans le questionnaire de réservation, la

demande ne pourra pas étre traitée.

Catégories de destinataires des données

Dans la limite de leurs besoins respectifs, sont destinataires
de tout ou partie des données :

- Le président de Tiki-Dive en ¢harges des réponses
clients

Transferts de données vers un pays tiers a I'union
européenne ou vers une organisation internationale

Les données photos et vidéos sont diffusées sur les réseaux
sociaux de Tiki-Dive est exploité par les Produits Meta,
conformément a leur GDPR

Prise de décision automatisée

Les décisions fondées sur le consentement explicite des
personnes concernées,

Durée de conservation des données

Conservation en base active jusqu'a rétractation du client

Mesures de sécurité techniques/organisationnelles
(description générales)

Les mesures de sécurité, et les données personnelles sont
traitées et gérées sous une forme cryptée.

Droits des personnes concernées

Pour exercer vos droits : contactez le délégué a la protection
des données de Tiki-Dive. Formulaire RGPD en ligne.

Droit d’introduire une réclamation (plainte) aupres de
I'entreprise

Pour exercer vos droits : contactez le délégué a la protection
des données de Tiki-Dive. Formulaire RGPD en ligne.

Date de derniére mise a jour

09/10/2023

SAS SEA PROJECT, nom commercial « TIKI DIVE »

SIRET 880 714 597 R.C.S. Fréjus représentée par JOUBERT Fabien, TVA : FR88880714597

226 Avenue de la Castillane 83240 CAVALAIRE SUR MER



https://www.tiki-dive.com/droits-traitements-de-donn%C3%A9es-perso
https://www.tiki-dive.com/droits-traitements-de-donn%C3%A9es-perso

Activité 5 - Autorisation parental
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Responsable du traitement de données a caractére
personnel

Tiki Dive

Coordonnées

contact@tiki-dive.com

Coordonnées du délégué a la protection des données
(DPD/DPOQ)

Finalité du traitement :

Obtenir I'accord pour qu'un mineur pratique la plonger sans
représentant légal

Finalité 1

Finalité 2

Finalité 3

Base juridique du traitement

Le client a donné son consentement au traitement de ses
données pour une ou plusieurs finalités clairement
déterminées ;

Catégories de personnes concernées

Clients

Catégories de données traitées

Clients de Tiki Dive : Prénom, nom d'usage et date de
naissance du client mineur et prénom et nom des
représentants du client, téléphone et mail, adresse postale
des représentants du client

Source des données

Formulaire d’accord parental

Caractere obligatoire ou facultatif du recueil des
données et conséquences en cas de non-fourniture de
données

A défaut de fournir I'ensemble des données mentionnées
comme obligatoires dans le questionnaire de réservation, la

demande ne pourra pas étre traitée.

Catégories de destinataires des données

Dans la limite de leurs besoins respectifs, sont destinataires
de tout ou partie des données :

- Le président de Tiki-Dive en ¢harges des réponses
clients

Transferts de données vers un pays tiers a l'union
européenne ou vers une organisation internationale

Aucun transfert de données hors de I'Union européenne
n'est réalisé.

Prise de décision automatisée

Les décisions fondées sur le consentement explicite des
personnes concernées,

Durée de conservation des données

Les requétes des usagers et les réponses apportées sont
conservées un an a compter du dernier contact.

Mesures de sécurité techniques/organisationnelles
(description générales)

Les formulaires sont stockés en version papier et numérisés
dans un disque dur externe

Droits des personnes concernées

Pour exercer vos droits : contactez le délégué a la protection
des données de Tiki-Dive. Formulaire RGPD en ligne.

Droit d’introduire une réclamation (plainte) aupres de
I'entreprise

Pour exercer vos droits : contactez le délégué a la protection
des données de Tiki-Dive. Formulaire RGPD en ligne.

Date de derniere mise a jour

09/10/2023

SAS SEA PROJECT, nom commercial « TIKI DIVE »

SIRET 880 714 597 R.C.S. Fréjus représentée par JOUBERT Fabien, TVA : FR88880714597

226 Avenue de la Castillane 83240 CAVALAIRE SUR MER
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Activité 6 - Effacement
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Responsable du traitement de données a caractére
personnel

Tiki Dive

Coordonnées

contact@tiki-dive.com

Coordonnées du délégué a la protection des données
(DPD/DPO)

Finalité du traitement :

Effacement des données

Base juridique du traitement

Le client a donné son consentement au traitement de ses
données pour une ou plusieurs finalités clairement
déterminées ;

Catégories de personnes concernées

Clients

Catégories de données traitées

Clients de Tiki Dive : Nom, prénom, mail et justificatif
d’identité

Source des données

Formulaire droit a I'effacement

Caractere obligatoire ou facultatif du recueil des
données et conséquences en cas de non-fourniture de
données

A défaut de fournir I'ensemble des données mentionnées
comme obligatoires dans le questionnaire de réservation, la

demande ne pourra pas étre traitée.

Catégories de destinataires des données

Dans la limite de leurs besoins respectifs, sont destinataires
de tout ou partie des données :

- Le président de Tiki-Dive en ¢harges des réponses
clients

Transferts de données vers un pays tiers a I'union
européenne ou vers une organisation internationale

Aucun transfert de données hors de I'Union européenne
n'est réalisé.

Prise de décision automatisée

Les décisions fondées sur le consentement explicite des
personnes concernées,

Durée de conservation des données

Les requétes des usagers et les réponses apportées sont
conservées sept jour a compter de la demande.

Mesures de sécurité techniques/organisationnelles
(description générales)

Les mesures de sécurité sont traitées et gérées sous une
forme cryptée

Droits des personnes concernées

Pour exercer vos droits : contactez le délégué a la protection
des données de Tiki-Dive. Formulaire RGPD en ligne.

Droit d’introduire une réclamation (plainte) aupres de
I'entreprise

Pour exercer vos droits : contactez le délégué a la protection
des données de Tiki-Dive. Formulaire RGPD en ligne.

Date de derniére mise a jour

09/10/2023

SAS SEA PROJECT, nom commercial « TIKI DIVE »

SIRET 880 714 597 R.C.S. Fréjus représentée par JOUBERT Fabien, TVA : FR88880714597

226 Avenue de la Castillane 83240 CAVALAIRE SUR MER
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